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Exclusion e integracion en
los nuevos escenarios sociales
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CAPITULO 1

La intervencion en lo social:
los origenes y su sentido

Los inicios

Una mirada hacia la 7atervencion en lo social desde su cons-
truccién histérica permite acceder a diferentes vias para su
comprensién y explicaciéon. Por un lado, la intervencién se
vincula al origen de la denominada “cuestién social”. Este
punto implica una necesaria revisién de los origenes del pen-
samiento moderno.

En este aspecto, la intervencion en lo social manifiesta una
importante influencia del pensamiento de Thomas Hobbes
(1588-1679), en especial por el hecho de que desde sus obras.
comienza a instaurarse la visién contractualista de la sociedad,
a fin de terminar con el “estado de guerra natural”. Esta situa-
cion refleja el clima de una época de transicién de lo antiguo
a lo moderno, dentro de una situacién conflictiva en lo poli-
tico. La resolucién de Hobbes a este problema serd “darle po-
der al soberano para lograr la paz”.

Esta solucién implica la llegada de la paz a cambio de una
cesion inevitable y definitiva de soberanfa por parte de quienes
pactan o contratan, soslaydndose la existencia de un conflicto
previo que quedara oculto, pero que reaparecerd en los mdr-
genes de la recién consttuida “sociedad”, o quedari latente,
bajo las nociones de “problema social” o “anormalidad”.
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La sociedad, en el pensamiento de Thomas Hobbes, es
la negacion del estado de naturaleza. Si los hombres “pac-
tan” para franquear el paso del status naturalis a una socie-
dad civil, deben entregarse a un Leviatin (soberano repre-
sentado mediante la figura de un monstruo nombrado en la
Biblia), en el cual Estado y sociedad coinciden. No casual-
mente Leviatin es el nombre del Estado, lo que pone de
manifiesto que la visién de la politica y la sociedad de Tho-
~mas Hobbes estd atravesada en forma relevante por su no-
cién del Estado.

Desde la perspectiva de Hobbes, en el pacto de sujecién
(pactum subjectionis) los hombres delegan su soberanfa a un
monarca, quien a cambio les restituye el derecho a la vida.
En ese momento, crucial en la historia de la ciencia politica,
se funda el absolutismo, pero a partir de ese establecimien-
to también se comienzan a construir las formas para “lo-
grar” la paz, para cohesionar aquello que se presentaba co-
mo salvaje y andrquico luego de la “retirada” de Dios del
mundo de los hombres.

Pero ese instante de creacién marca algo mds sutil: la
fundacién de las formas para lograr la cohesién en el terreno
de la paz, alcanzada luego del pacto de sujecién, es también
el momento de construccién de los instrumentos de coer-
cién que se relacionardn con los bordes, los mirgenes de ese
contrato, en definitiva con aquellos que quedaron fuera de
la contienda, los derrotados de una determinada coyuntura.
Al fin, serdn éstos quienes recibirdn las mds puras formas de
la intervencién que imponen de manera significativa el acto
individual de entregar soberania a otro que detenta poder
(en tanto conocimiento), para finalizar el “estado de guerra
natural” y lograr la integracién de aquello que se estaba fun-
dando y se habfa comenzado a designar como sociedad.

Thomas Hobbes ofrece a Occidente una de las primeras
respuestas posibles a la pregunta del origen de la sociedad y
de las nuevas formas de ejercicio del poder, con nuevos fun-
damentos y justificaciones. Alli, la cuestién del poder serd
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clave. No sélo en el campo del hacer, también en el de cons-
tituir (construir) a aquellos sobre los que “se hace”. La inter-
vencién en lo social habri de surgir en este terreno oscuro y
nebuloso donde se edificardn dispositivos de relacién con el
“otro”, apoyados en el “derecho a la vida”. Pero en ese mo-
mento fundacional, el poder, producto del saber, es una cla-
ve que permanecerd oculta durante siglos, a veces develada y
otras vuelta a cubrir hasta el presente. Se crearin formas de
la intervencién en las cuales, a veces en forma efimera, otras -
de manera evidente, Estado y sociedad civil, o poder y socie-
dad civil, se entrelazarin coincidiendo, articuldndose, de al-
guna manera alimentindose, en especial en ese “entregarse”
a otro que tiene el poder que le confiere el saber, dentro del
espacio artificial de la intervencién.

En sintesis, retomando el pensamiento de Hobbes, si libra-
dos a sf mismos los hombres aspiran solamente a “satisfacer
sus impulsos”, luego de lograda la paz social serd necesario
mantenerla, generando formas de reorientar la accién de los
hombres, de encauzarlos en una direccién, en busca de aque-
llo que el pensamiento moderno considerard y definiri como
ttil para el “todo social”.

Es posible plantear, de este modo, una serie de interrogan-
tes que intentan profundizar el anilisis de la intervencién en
lo social, generando una suerte de diseccién de ésta, a fin de
acceder a los acontecimientos que le dieron sentido.

Los inicios de la intervencién en lo social llevan, en si mismos, una se-
rie de interrogantes. ;Qué fue lo que motivé el desarrollo de estas nue-
vas estrategias?; ;.cdmo se constituyeron en discursos portadores de
“verdad”?; zpor qué las pricticas médicas tendrdn un papel tan impor-
tante?; ¢donde se dan los puntos de encuentro entre pricticas aparen-
temente tan diferenciadas como la medicina, la guerra, la filantropia o
la evangelizacién?; :dénde se hace transversal el discurso politico en es-
te juego? Y por dltimo, :cuiles son las inscripciones juridicas en toda
esta cuestion? (Carballeda, 2000b).

Desde sus origenes, gran parte del sentido de la interven-
cién en lo social estd relacionada con el modo como cada
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época construye los perfiles de la transgresion. Esto implica
una forma de acercarse a este “territorio” a través de diferen-
tes dispositivos, instrumentos y modalidades de accion en la
medida en que son cuestiones que pueden afectar al “todo
social” o, sencillamente, que reproducen en lo minisculo, en
pequefios espacios, algin rasgo del “estado de guerra natu-
ral”. Asi surgird la filantropia en clave moderna, como tran-
sicién de la caridad hacia una intervencién mds ordenada y
cargada del sentido de la modernidad. Es decir, lo que mds
tarde se conocerd como “previsién social” comienza a cobrar
forma.

Adin es una época de transicién. En un principio, la anor-
malidad era considerada como la alteracién de los poderes de
los hombres por la influencia del diablo. No existia todavia
una puja entre lo natural y lo sobrenatural. En este aspecto,
se aceptaba que el mal era producto del demonio, y que se
hallaba en aquellos por quienes éste tenfa predileccion: los
espiritus a los que podia seducir, especialmente las mujeres,
los melancélicos y los insensatos. Allf, en el origen de la
“anormalidad”, es posible ubicar el encuentro de tres figuras:
¢l monstruo humano, que implica una alteracién de la ley de
Dios v de la naturaleza, combinando lo imposible y lo prohi-
bidos el individuo a corregir, que requiere un necesario adies-
tramiento del cuerpo en los talleres, la familia o el ejército, y
¢l onanista, que representa la preocupacion por la sexualidad
infantil v a raiz de ello por la organizacién de fa familia (Fou-
cault, 1994).

También en esta etapa se trata de dar it explicacion ra-
cional, o por lo menos causal, de los acontecinientos. Asi, el
demonio se “beneficiar4 de las condiciones del cerebro, y de
la Juna que excita los humores”. En otras palabras, se estd
fundando la necesidad de la intervencion, justamente allf
donde el contrato puede romperse, violarse o resquebrajarse:
el lugar de lo que se considera débil o vuln erable. Todo aque-
1lo que no coincida con una racionalizacion de la sociedad en
cada uno de sus espacios (locura, minoridad, enfermedad, es-
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cuela, muerte, etcétera) debe ser reordenado, racionalizado e
introducido en la “vida metédica”. Es decir, sers ingresado a
la modernidad. :

Una muestra de esta racionalizacién es la alegorfa del
“torno”, recogida por Donzelot: se trata de un dispositivo
que, de alguna manera, refleja la transicién de lo antiguo a
lo rr.xoderno y representa el modo como los dispositivos, me-
canismos y estrategias de intervenci6n en lo social se resig-
nifican en un nuevo lenguaje.

La preo.m.lpacién por aunar el respeto a la vida y el respeto por el ho-
nor fam1l.1ar haAprovocado a mediados del siglo XVIII la invencién de
un ingenioso dispositivo técnico: el torno. Es un cilindro que gira so-
bre su eje y en el que un lado de la superficie lateral estd abierto; el la-
fio cerrado da a la calle v en sus proximidades hay un timbre. C'Un,a mu-
jer quiere abandonar un recién nacido? Avisa a la persona de guardia
tocando el timbre. Inmediatamente el cilindro, girando sobrebsi mis-
mo, presenta al exterior su lado abierto, recoge al recién nacido y, pro-
siguiendo su movimiento, lo introduce al interior del hospicio (bon-

zelot, 1977).

Este dispositivo se ird transformando en clave moderna,
y serd reemplazado lentamente por entrevistas, eximenes y
procedimientos juridicos, pero, tal como describe Donzelot
es un dispositivo de intervencién cuyas singularidades sirveri
como alegorfa o metdfora, para dar forma y sentido a las
pricticas que se estaban creando.

En principio podemos pensar este dispositivo como una
forma de ingreso a la institucién, a un nuevo mundo, a un or-
den diferente y opuesto del que se provenia. En este sentido
se trata de un dispositivo aséptico, mecénico, que detiene y da’
otro rumbo a la historia de quien es abandonado. Pero, ade-
mds, este nuevo mecanismo se enuncia como tal para el afue-
ra, para los otros, para esa sociedad que precariamente se es-
td construyendo de manera distinta. Ahora, el abandono no
conlleva los riesgos que pueden pesar sobre la conciencia: el
nifio abandonado ya no queda librado a la voluntad divina, al
azar o a la providencia. Un nuevo elemento, moderno, dife-
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rente, corta ese juego, genera nuevos significados y ocupa el
lugar de aquéllos. El abandono queda ligado a un nuevo dis-
positivo.

El torno implica un orden, traduce una idea de funciona-

* miento institucional. Su forma, su sentido, impactardn en las
pricticas que intervienen en lo social. Estas tratardn de re-
producirlo, de observarlo, de entenderlo, de parecérsele. El
torno es la institucién, una suerte de patronato, todavia cons-
truido en forma precaria, pero que enuncia claramente sus
significados e ideales. Lstos se relacionan con la filantropia,
pero sobre todo con el intento de sugerir que existen meca-
nismos de correccién frente a todo aquello que pueda disol-
ver lo que el pacto, como producto de una victoria en el mar-
co de una disputa, engendré. Es decir, sefiales en favor de
quienes fueron derrotados en la contienda que dio lugar ala
fundacién contractual de la sociedad.

La filantropia, en muchos casos, serd conceblda como

“oposicién a la caridad, en un escenario marcado cada vez
mids por la influencia del pensamiento ilustrado, al tiempo
que tomard elementos de ésta o de las instituciones donde se
asentaba.

De este modo, la escuela se parecerd al convento y mds
tarde a la circel, y la entrevista a la confesién. Pero, nueva-
mente, la entrega de soberania desde lo individual, en cada
“acto” de intervencion es hacia otro que “asegurard la paz en
este mundo”, reafirmando la visién secular de “salvacién”
que trae el pensamiento ilustrado.

También esta contraposicién, muchas veces transformada
en disputa, es sinénimo de pujas politicas. A su vez, la inter-
vencién proporciona nuevas estrategias de moralizacion,
ahora asentadas en un nuevo catecismo social. En la Argen-
tina, la creacién de la Sociedad de Beneficencia, en 1823, por
disposicién de Bernardino Rivadavia, arroja una sefial hacia
toda la sociedad de la aglutinacién del poder politico y espe-
cialmente de la posesion de atributos para su ejercicio. En
definitiva, la intervencién en lo social implica un ejercicio del
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poder y una ratificacién de su c1rculacxon y suvitalidad en ca-
da acto.

Asi, el Estado, en ese momento histérico, hace “benefi-
cencia”, filantropfa, como acto de delegacién hacia una ins-
titucion, desde una concepcién moral de la pobreza. La So-
ciedad de Beneficencia representaba parte de “lo mds avan-
zado” de la sociedad, corporeizado en las mujeres de una
clase social que dfa a dfa se fortalecia con el comercio y el
contrabando. Un grupo social que se consideraba a si mis-
mo moderno, avanzado, frente al atraso del resto de la na-
ciente Argentina, donde quedaban atn resabios de “oscuri-
dad” que debfan ser “iluminados”.

Pero esa filantropia recién inaugurada en Occidente
construye un “otro” sobre el cual intervenir; lentamente lo
clasifica y logra incluirlo en una determinada estructura de la
sociedad. En definitiva, la intervencién en lo social se pre-
senta como una via de ingreso a la modernidad dirigida a
aquellos que cada época construye como portadores de pro-
blemas que pueden disolver al “todo social”. De ahi que en
el contexto de la Ilustracién y en relacién con la problemdti-
ca de la integracién se define lo patoldgico, criminal, ilicito,
desviado, sin razén, irregular, etcétera.

Como hemos sefalado en otra oportunidad, la interven-
cién también se relacionard con el utilitarismo de J. Bentham.

Desde la perspectiva de Bentham los papeles en la sociedad se deben
regir por la tolerancia de dos impulsos bisicos de los hombres: el deseo
de felicidad y la voluntad de evitar el dolor. La “utilidad” en Bentham
es sinénimo de lo descable, es un instrumento para conseguir la felici-
dad general de la humanidad. A partir de ajustarse al sentido de “utili-
dad”, una sociedad dispone de una normativa que le sirve para discer-
nir acerca de qué es justo v qué es injusto, como asi también lo correc-
to o incorrecto. Estas ideas lo aproximan al pensamiento de Kant
“Obra sélo segiin la mdxima por lo cual aquello que deseas pueda con-
vertirse en ley universal” (Carballeda, 2000b).

En definitiva, la intervencién se va ratificando en la pers-
pectiva de los ideales vinculados a los “nuevos” valores de la
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Tlustracién. A su vez, estas ideas se encuentran atravesadas
por la “soberanfa de la raz6n”, segtin la cual la libertad se res-
tringe a unos pocos que pueden ser ciudadanos en tanto
cumplen con determinados requisitos, en especial, el de ser
propietarios. De alguna manera, las ideas de Condorcet,
Montesquieu y Roussean se “encuentran”, coinciden en el
lugar de la intervencién, y la obra de Bentham puede ser
considerada como una especie de sintesis de aquéllas. Este
“Gltimo autor “pone en acto” sus ideas a través del diseno de
una figura arquitectdnica, el panéptico, que enmarcard la in-
tervencion en lo social durante afios, con repercusiones en la
actualidad.

En este sentido, es posible analizar los origenes de la in-
tervencién desde un didlogo con la ci/enci/a/ politica. Los
acontecimientos de fin del siglo XVIII, en especial la Revo-
lucién Francesa, y las diferentes formas que adquieren las
modalidades de gobierno durante el siglo siguiente, se sin-
qularizan en Europa continental a través de la soberania de
la razén. En el terreno de las ideas y de la aplicacién prdc-
tica de las formas de gobierno se observan dos nociones de
libertad: la “libertad de los antiguos” y la “libertad de los
modernos”, que en definitiva remiten a la representacion y
la soberania. Esta discusion se afirma a partir de las doctri-
nas que Benjamin Constant expone con gran claridad en
una conferencia dictada en 1819, titulada “La liber:cad de
los antiguos comparada con la libertad de los modernos”
(1823). Para Constant, la distribucion del poder entre to-
dos los ciudadanos era un camino inexorable hacia el des-
potismo. La libertad de los antiguos, segin Constant, era la
independencia de las ciudades griegas, pero no la indepen-
dencia del individuo. Constant ve en el Estado a un “opo-
nente a la libertad”. Todo esto puede leerse como una espe-
cie de desafio a las revoluciones, en tanto éstas ponian en
crisis las formas de gobierno pero no lograban desarticular
la omnipotencia del Estado. Estas consideraciones lo llevan
a plantear que’la libertad no se garantiza ni siquiera a tra-
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vés de una limitacion de los poderes. Para Constant, la li-
bertad se expresa en las esferas donde no existe ninguna in-
jerencia del Estado o la politica, postulacién que lo induce
a interrogarse acerca del papel del Estado y como puede és-
te garantizar la libertad.

La libertad de los modernos representaba la esfera més extensa de la ac-
tividad humana, garantizada por la ley, bajo el amparo de la libertad ju-

ridica, consagrada exclusivamente al ejercicio espontineo de la libertad.
(Botana, 1989).

De esta manera, Constant, siguiendo el camino de Mon-
tesquieu, asociaba la libertad moderna con el sentimiento de
seguridad. Pero no debe existir voluntad legislativa que se
introduzca en la esfera del individuo. Asi, se construye una
visién de lo piblico como un pequeiio territorio que se en-
frenta a lo privado cargado de atributos que definen un ho-
rizonte sin limites. A su vez, y siguiendo a Botana, es posi-
ble vincular el pensamiento de Constant al de Adam Smith,
relacionando el pasado con la conquista y los tiempos mo-
dernos con el progreso que trae el comercio. En definitiva,
lo que se plantea es una puja entre la libertad civil y la liber-
tad politica. Esta ultima es vista como cargada de inseguri-
dad. De alli surge otra forma de construir la necesidad de la
intervencion, ahora para ordenar la sociedad, custodiar el
orden v prevenir desbordes, como los producidos por la Re-
volucién Francesa.

Esta discusion alrededor de la soberania tendrd lugar
con mavyor énfasis en Europa continental, en especial en
Francia, v también tendrd su impacto singular en el Rio de
la Plata. La circulacién de las diferentes ideas politicas du-
rante el siglo XIX y la influencia de los postulados de la
[lustracién, la experiencia de Inglaterra y la naciente demo-
cracia en los Estados Unidos también impactan significati-
vamente en la Argentina. En el plano de la intervencién en
lo social, en este pafs se construyen nuevos dispositivos o se
recrean antiguos. ’
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Si encontriramos una manera de dominar todo lo que a cierto nimero
de hombres les puede ocurrir; de disponer de todo lo que esté en su de-
rredor, a fin de causar en cada uno de ellos la impresién que se quiera
producir, de cerciorarnos de sus movimientos, de sus relaciones, de to-
das las circunstancias de su vida, de modo que nada pudiera escapar ni
entorpecer el efecto deseado, es indudable que en medio de esta indo-
le serfa un instrumento muy util, serfa un instrumento muy enérgico v
muy util, que los gobiernos podrian aplicar (Bentham, 1988).

Las disciplinas que se resignifican en ese momento de la
historia deben estar atentas a las posibilidades de cambio,
sobre todo a aquellos casos de deformaciones o retrocesos,
para asi intervenir, corrigiendo desde el cuerpo, el alma
(mente) o el contexto. De esta forma, la intervencion en lo
social surgird en relacién con diferentes planos: en la detec-
cién de lo “anormal” v su clasificacién; en la aplicacién de
formas de disciplinamiento, y por tltimo en la articulacién
de ambas para dar una sefial a la sociedad, en definitva para
construir en forma permanente a ese “otro” sobre el cual se
intervendrd.

Asi, los origenes de la intervencién en lo social se relacio-
nan con la Tlustracién, en especial con la orientacién pedagé-
gica de ésta, lo que impulsard una metamorfosis de los discur-
s0s, las précticas y las instituciones en términos de transicién
hacia algo que es definido como nuevo y, por ende, como me-
jor que lo anterior, que connota atraso y barbarie.

En sus inicios v en parte también en la actualidad, las
pricticas que intervienen en lo social poseen una impronta
pedagégica, por cuanto procuran que ese “otro” aprehenda
la modernidad. A su vez, la actitud de “lo moderno” implica
adentrarse en territorios desconocidos para iluminarlos, tal
vez para reconocer en ellos, a través de una bisqueda a veces
desesperada, los propios origenes de una civilizacion que se
consider6 a si misma la cispide de la historia universal.

La idea de que la razén “ilumina” se impone a la cultura
como el intento de incorporar la razén a lo cotidiano, ce-
rrando las puertas al origen, al pasado y a la historicidad del
sujeto, pensando sélo en funcién del futuro y de una socia-
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bilidad construida en forma artificial. Asi, la intervencién
elabora sus primeros “contratos”, proponiendo desde la pe-
dagogfa formas de cohesién, preparando a los “otros” para
un futuro que el clima de época visualiza como promisorio.
Para esto debe “entregarse” la soberania a alguien que pue-
da dirigir el desconcierto o el padecimiento. El espacio de
la intervencién se va naturalizando progresivamente, incor-
porando lo cotidiano como una necesidad para acceder a
una vida mejor.

En el caso de la ciudad de Buenos Aires, los inicios de la
intervencion en lo social se relacionan con una institucin
que se dedicé a enterrar a los muertos que no podian recibir

.sepultura por falta de dinero.!

Esta visibilidad de la muerte produjo la aparicién de un
dispositivo de intervencién en lo social que paulatinamente
se extenderia a otras esferas, como la minoridad, la salud o la
educacion. Esos muertos, productos de una guerra silencio-
sa pero no por ello menos cruenta, llamaron la atencién co-
mo aquello que debia ser corregido, que estaba diciendo al-
go peligroso para el orden imperante, en un idioma-adin no
descifrado totalmente.

Pero, lo que motiva las intervenciones es ese desorden de los cuerpos,
cuerpos abandonados, mutlados, muertos, que estin a la vista de la ciu-
dad. No son cuerpos que tienen el heroismo de la batalla, muchos de
ellos provienen de la vergiienza del patbulo o de la indigencia. No se
trata de lo que queda luego de un campo de guerra o tal vez si; cuerpos
producto de una nueva forma de la guerra que se entromete en la fili-
grana de la paz; cuerpos que hoy llamarfamos de la exclusién y en de-
finitiva se trata de no verlos, de ocultarlos. No son cuerpos que fueron
mudlados por las armas de la lucha, solainente un tenebroso especticu-
lo de cuerpos abandonados, que no pueden ser enterrados por falta de
dinero, que sigilosamente son quitados de los patibulos, que juntando
limosnas son enterrados. Es el desorden de los cuerpos abandonados
una de las causas de la aparicidn de la intervencion en lo social en el Rio

de la Plata (Carballeda, 2000b).

1. Para un mayor desarrollo de estos temas, véase Carballeda (2000b).
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Esta nueva visién de lo social también determina la apari-
cién de nuevas formas en los procesos judiciales. El concepto
de delito social surge en este contexto, donde la importancia
se centrard no sélo en lo que se hizo sino en la “virtualidad de
los actos”, es decir, en lo que ese “otro” podria llegar a hacer,
~ en términos de presuncién de futuros delitos. Pero esta figu-
ra del delito social se corresponde también con la limitacién
del acceso a los recursos de los que menos tienen. Asi, la pu-
ja por la supervivencia serd criminalizada. La vida cotidianfl,
como espacio de construccién de identidad, serd el Iugar.pr%~
vilegiado de la intervencién, como espacio favorito de.I disci-
plinamiento. A su vez, en esta relacién con la cotidianidad de
los otros, éstos son construidos como sujetos de la interven-
cién, v las primeras instituciones de reclusién fueron plantea-
das como laboratorios de observacién, para experimentar en
mds y nuevas formas de conocer.

., - ”
La intervencién como “bisqueda de la verdad”.
Los avatares juridicos de su historia

La intervencién en lo social va a significar el montaje de
una nueva forma de conocer, de saber, en definitiva, de ge-
nerar discursos de verdad que construirin sujetos de cono-
cimiento. En otras palabras, ese otro serd constituido des-
paciosa v calladamente a través de descripciones, informes,
observaciones v especialimente desde la relacion que se esta-
blece con quien lleva adelante la intervencién. Hospitales,
correccionales de menores y mujeres, escuelas de interna-
dos servirdn para conocer las conductas y costumbres de
aquellos a los que se quiere transformar. .

Pero también se trataba, a través de la intervencién, de
construir ideales a los que se aspiraba: familia, padre, madre,
hijos tendrdn funciones cada vez mds estrechamente asigna-
das v hacia alli se dirigirdn las pricticas del cuerpo, de la
mente v del contexto.
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Este entrelazamiento fundacional del Estado y la sociedad
se reproduciri, luego del abandono de la férmula de Hobbes,
en el espacio de la intervencién. Asi, las instituciones dedica-
das a indigentes, ancianos, huérfanos y delincuentes se rela-
cionan con ideales y formas de busqueda de la verdad atrave-
sadas por su origen juridico y la prictica penal. La indagacién
que habian hecho los griegos se transformari en el Medioevo
en “Inquisitia”, para pasar a ser sinénimo de examen en la mo-
dernidad. Inquisitia y examen coinciden en la necesidad de la
prueba como camino a la verdad y como instancia de cons-
truccién de eila. Esa construccién se produce en oscuros en-
tretelones donde se expresan diversas fuerzas de poder (Fou-
cault, 1980).

Hace falta disciplinar determinadas tendencias “masculi-
nas”, como el consumo de tabaco y alcohol, las relaciones
con prostitutas o la falta de responsabilidad (Donzelot,
1977). En el caso de la Argentina, este propdésito disciplina-
rio se reproduce dentro del discurso médico a fines del siglo

XIX.

El sujeto de la intervencidn ya estd pricticamente cons-
truido, inventado, y desde esa “preocupacién” se dardn sefia-
les a toda la sociedad. Justamente es en ese periodo cuando
surgen las primeras Ligas de Templanza, que propondrin
terminar con la “cultura de la taberna” y el consumo de alco-
hol, pricticamente en todo el mundo, presentindose como
una prolongacién de las creadas a fines del siglo XVII y du-
rante el siglo XIX en los Estados Unidos.

Las Ligas de Templanza se multiplicaban en el pafs y en el mundo,
desde ellas se trataba de que la sociedad modelara su caricter, hacién-
dose hincapié en los efectos nocivos de la vida ociosa o poco produc-
tiva, en los “excesos” en cuanto a las diversiones, el tiempo libre co-
mo productivo, y en la necesidad de llevar adelante una vida “sana”,
mis vinculada a los procesos econémicos del modelo de produccién
europeo que a otras modalidades de trabajo o forinas de vida. El tra-
bajo era planteado como fin y la vida debia estructurarse en torno de
él. La templanza era una especie de “actitud frente a la vida” que los
sectores “vulnerables” debfan aprender e internalizar en nombre del -
“bien comin”y la lucha contra las enfermedades. Una “policia” sani-

27



Alfredo . Carballeda

taria debia ensefarla y vigilar su cumplimiento. La Eugenia se presen-
taba como una nueva rama de la ciencia cuya finalidad era la depura-

cién de la raza, ahora no por métodos violentos explicitos, sino en el

aprendizaje, desde la primera infancia, de normas higiénicas y en la

transmision de éstas a través del médico, el filintropo o el pedagogo

(Carballeda, 1994). ‘

-

De esta forma, durante el siglo XIX se va construyendo
un saber acerca del hombre, la individualidad, lo normal, lo
patolégico, que va a hacer surgir un nuevo sujeto de conoci-
miento, mis definido, ya clasificado segin pardmetros cien-
tificos. Aun asi, este saber no es definitivo ni estdtico; los dis-
cursos acerca de la anormalidad o la disfuncién social llegan
hasta el presente, y en muchos casos esta construccion dis-
cursiva se centra en la intervencion. ;

Asi, desde determinadas pricticas sociales, cada vez md
cercanas a una intervencion sistemdtica, organizada y fun-
damentada, se generan dominios de saber que imponen
nuevos objetos, conceptos y técnicas de intervencion que,
en definitiva, construyen nuevos sujetos de conocimiento
(Foucault, 1980).

Por otra parte, determinadas formas de la verdad se
construyen desde la intervencién, y desde una perspectiva
histérica pueden ser definidas a partir de una prictica penal
(juridica).

Durante los primeros afios del siglo XX, la intervencion
en lo social serd un instrumento politico de otra indole, que
se relacionar4 con la mirada sobre determinados grupos so-
ciales, los que paulatinamente serdn constituidos como po-
blaciones homogéneas distribuidas en un hdbitat determina-
do. Asf, los inspectores de higiene médica deberdn vigilar, en
el caso de la ciudad de Buenos Aires, la higiene de la habita-
cién en la que se hospeda el paciente, el género de vida que
lleva, sus necesidades, sus recursos ¥, especialmente, si da
cumplimiento a los preceptos higiénicos.

Tomemos un obrero cuyo trabajo estd bien pago y expuesto a pocos
paros, su mujer es hacendosa y gana ademds un pequeiio salario tra-
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bajando en casa; no tienen sino uno o dos hijos. Si Ia sensibilidad y la
inteligencia de este hombre estuviesen lo bastante cultivadas para que
a.preci‘ase otros placeres que la bebida, las barajas y el café concierto,
si estuviese instruido en higiene y supiese que la salud es el primero
de los bienes, si para conservar la suya, estuviese resuelto a refrenar
varias de sus tendencias y ademds de todo eso tuviese una voluntad de

hierro... jOh, entonces cudntos cambios en su existencia! (Bunge
1910-1911). ’

De esta forma, la intervencidn en lo social avanzari sobre
la vida cotidiana, imponiendo un orden, ademids de construir

+ y ratificar a ese “otro” en el lugar de la exclusién. Este, en

ese contexto, serd visualizado como alguien que padece de-
. . ; .

bido a que no “comprende” los beneficios de una vida meté-

dica, pero fundamentalmente por ser moralmente débil. En

el texto de Bunge se advierte un “ideal de trabajador”, que

tiene pocos hijos y una mujer hacendosa, que controla sus
impulsos, etcétera, v todo este discurso se fundamenta en la
medicina, la cual se introduce en lo cotidiano medicalizando
la vida de diferentes sectores sociales.

En este contexto, la construccién de la verdad se asienta
especialmente en el positivismo y en las ciencias naturales,
pero ademds la medicina y el derecho dardn lugar a una cri-
minologfa que, por ejemplo, pondri el acento en los rasgos
fisicos de los delincuentes. Las ideas de Malthus, Spencer y la
aplicacién del pensamiento de Darwin a la lectura de lo so-
cial configurarin una serie de entrecruzamientos constructo-
res de verdad que le dardn una direccién definida, en los pri-
meros afios del siglo XX, a la intervencién en lo social.

En sintesis, los origenes de la intervencién en lo social se
relacionan con la modernidad y sus diferentes etapas, sobre
todo con la Ilustracién y el positivismo. Es entonces cuan-
do se construye un poder disciplinario que en el caso de Eu-
ropa se relaciona, en sus inicios, con el Antiguo Régimen, e
ird cambiando de forma a través del tiempo, atravesando di-
ferentes corrientes de pensamiento hasta la actualidad, es
decir, desde el inicio de la modernidad hasta el Estado in-
terventor, con su antecedente en la Alemania de Bismarck,
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desarrolléndose en forma significativa luego de la crisis del
treinta.

La articulacién con lo juridico se advierte desde los orige-
nes modernos de la intervencién en lo social, en tanto se
transforma en instrumento de biisqueda de la verdad a partir
de la aparicién de la nocién de examen. Esto ilxr’lplica dos
cuestiones clave: la vigilancia jerirquica y la sancién norma-

lizadora. Estos hechos producen un disciplinamiento de los

saberes, jerarquizando algunos, quitindoles valor a otros.
Asiisaber es sinénimo de disciplina en tanto Fada uno de los
saberes posee una l6gica propia, interna v dlferer?c%ada', co-
mo también un valor para la sociedad, donde se privilegiardn
unos sobre otros. De este modo se fueron construyendo los
saberes sobre el cuerpo, la mente y el contexto, cuyo encuen-
tro tiene lugar en la intervencién. Por otra parte, desde ese

poder disciplinario se enderezaron conductas, a través de la

vigilancia jerdrquica apoyada en la vision: “\'e.r al otro” i.1r‘1pli—
ca un efecto de poder sobre éste, pero tamblf’fn hace visibles
a aquellos a los que se les aplica, construye diferentes donde
antes habifa iguales (Foucault, 1975).

Pasado y presente de la intervencion en lo social:
la latencia de los discursos

En definitiva, de lo que se trata es de formular a través de
una serie de interrogantes una cuestion considerada f_unda—
mental: :cémo visualizar en la intervencién en lo soc131. las
relaciones entre las producciones discursivas y las pricticas
sociales? Una respuesta posible es partir de la basqueda de
un orden del discurso:

°

i q (presio i ault, estd
El “orden del discurso”, segin la expresion de .M]chel Fcln.lc :
dotado de eficacia: instaura divisiones y dominaciones, €s € 1nstrudme.n-

S -
to de la violencia simbélica y, por su fuerza, hace ser a lo que se desig

na (Chartier, 1996).
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De ahi que interrogar el origen de la intervencién en lo
social implica preguntar no qué es sino qué hace, qué tipo de
relaciones sociales construye, cdmo se entromete en la socia-
bilidad, qué responsabilidad dene en la pérdida de los lazos
sociales.

Desde la perspectiva de intentar develar lo “oculto”, que
estd alli naturalizado y por eso se hace dificil de visualizar, la
intervencion en lo social muestra la necesidad de incorporar
la cuestién politica desde una visién del poder, un poder que
construye y un poder que se ejerce desde ella.

En la actualidad, las formas de intervencién en lo social se
presentan en un escenario de crisis que marca la necesidad de
su revision desde diferentes dngulos, a fin de conocerla en
profundidad. Pero ese conocimiento se consuma en el terre-
no de la prictica, de la accién. Se trata de una accién funda-
da en lo normativo, con un origen signado por aspectos con-
tractualistas, atravesados por la idea de cesién de soberania
desde la perspectiva segtn la cual cada individuo actda como
un muro que “impide ver” tanto el origen como las posibili-
dades actuales de la intervencion.

En la crisis de legitimidad y representacién que atraviesan
las instituciones y la intervencién misma quizds se pueda bus-
car la posibilidad de revisar lo viejo para construir lo nuevo,
considerando el pasado como constructor de sentidos.

En definitiva, la reflexién acerca de los origenes de la in-
tervencién en tanto produccién de diversos acontecimientos
implica un didlogo con diferentes campos de saber como la
filosoffa, a la que se puede interrogar sobre la influencia del
pensamiento ilustrado, la relacién con el romanticismo y la
emergencia del positivismo. Por su parte, las ciencias politi-
cas proveen el marco para pensar la construccién de la socie-
dad en términos de contrato, y las nociones de soberania,

ciudadania y libertad. A su vez, la historia y la sociologia
muestran la relacién entre la bisqueda de la “verdad” y las
ataduras de los hombres; por lo tanto, tratando de responder
al interrogante que gira alrededor de qué es lo que se inter-
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pone entre sujeto y verdad, se hacen visibles —tal vez- las ata-
duras que afectan a la libertad.

En el contexto actual, la intervencién en lo social se nos
presenta como un “espacio de libertad”, ya que se construye
en pequeifios hiatos, intersticios, lugares, donde es posible re-
construir historicidad, entender a ese otro no como un suje-
to a moldear sino como un portador de historia social, de

~ cultura, de relaciones interpersonales.

Tal vez la intervencién en lo social no implique agregar ni,
quitar nada sino solamente “hacer ver” aquello que el con-
texto, el escenario, el clima de época impiden visualizar. Y
acaso permita hacer que ese otro recupere historicidad, ubi-
cindolo en el lugar de la verdad, corriéndolo del banquillo
de la sospecha, entendiendo que se es en tanto efecto de la
cultura, que es imposible pensarse separado de los otros, y
que la diferenciacion estriba en lo singular de las inscripcio-
nes de cada cuerpo. La intervencién probablemente implico
fragmentaci6n, aunque se presentara como dispositivo de in-
tegracién. Es por eso que intervenir en lo social puede signi-
ficar, o no, unir aquello que una vez se fracturé, recuperar las
sociabilidades perdidas, que sumadas conducen a la recons-
truccién de la sociedad. Quizds desde los otros, desde la pa-
labra de aquellos que meticulosamente fueron construidos
como “portadores de cuestién social”, la direccién de la in-
tervencién se pueda encaminar hacia la bisqueda de respues-
tas a las interpelaciones mds actuales.

Sin embargo, si se lleva mds alld la cuestién y se retoma
uno de los planteos de Max Weber, es posible profundizar la
indagacién alrededor de la intervencion.

La medicina no se pregunta si la vida es digna de ser vivida ni cudn-
do. La ciencia natural responde al problema de lo que debemos hacer
para dominar técnicamente la vida, pero deja de lado, o da por supues-
to, para sus fines el problema de si debemos o deseamos dominar tée-
nicamente la vida, y si en iltima instancia ello tiene sentido (Weber,
1985).
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En fin, desde la intervencién en lo social se trata de bus-
car una forma discursiva diferente, ahora signada por el su-
jeto, construida en su vinculacién con los otros y no a partir
de atribuciones elaboradas previamente. Asi planteada, la
intervencién en lo social muestra la necesidad de un trabajo
de elucidacion, de indagacién alrededor de la logica del acon-
tecimiento que se origina en el momento de la demanda ha-
cia ella, y en el camino de reconocer la presencia de la his-

toria en el presente, confiriéndole asi historicidad al acto de
intervenir.
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