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Introduccion

El trabajo que presentamos a continuacion, intefitardar algunas cuestiones que
consideramos centrales a la hora de abordar laafném de estudiantes de grado en el segundo
nivel, a partir de practicas institucionales ereaescios comunitarios de la region de La Plata y
Gran La Plata.

Desde la perspectiva tedrica de la Catedra Trabagial Il el escenario comunitario se
nos presenta como un ambito privilegiado para aceos a las particulares manifestaciones de
la cuestion social contemporanea, en clave de maneestrategias, como asi también marcos
institucionales, politicos y sociales, desde dddesujetos encarnan la contradictoria relacion
entre necesidades y satisfactores.



Asi es que la intervencién del Trabajo Social easesomunidades de relegacion se
consolida, estratégicamente, como una herramiardacgnsideramos, aporta a la construccién
de sujetos protagonistas en sus trayectos de vaddoytalecimiento de actores colectivos en la
linea de la promocion, proteccion y recuperaciodatechos.

Nuestro interés en este trabajo es compartir alymadas sobre las dimensiones que
debemos profundizar en nuestra propuesta de fobmaeensando a esta en una perspectiva que
apunta a contribuir a la construcciéon de un profesi ligado a un proyecto politico, que
recupere al estado como principal actor en procdsodistribucion de la renta social, como
garante de acceso a los derechos sociales y mingipulsor de los procesos de despliegue de
la ciudadania.

Nuestra experiencia a lo largo de 15 afios desanddl practicas de formacion
profesional, proyectos de investigacion y extensigiversitaria en los territorios de relegacion
urbana del Gran La Plata, parte de una critica &@darientes funcionalistas y su interpretacion
de los fendmenos sociales comunitarios. En estideefue necesario para el desarrollo de
nuestros proyectos, construir una propuesta teametmdologica que posibilite una ruptura con
la tendencia presente en el trabajo social, quéereld a los procesos de intervencion
comunitarios, como aquellos que colaboran en losgzos sociales garantizando el equilibrio de
la estructura social en su conjunto.

Esta mirada tecnocratica y normativa pone el acemia necesidad de integracion social
desde los procesos de incorporacion funcional slgiopos que presentan supuestas patologias
sociales y constituyen obstaculos para el camleigpyogreso social.

Desde nuestra perspectiva la comunidad implicaspaco de interrelaciones sociales
que comparten un territorio determinado, y si ey se nos presenta con un alto grado de
fragilidad y fragmentacion respecto a sus interesesunes, constituye un lugar social donde se
objetivan las manifestaciones de la cuestion socwitemporanea. En esta direccion, la
comunidad constituye una forma particular de expnede los problemas sociales que afectan a
la mayoria de la sociedad.



La comunidad en los barrios de relegacién urbana.

En la linea trabajada por Loic Wacquant (2002) doaensaya el concepto de disturbio
lento para definir algunos procesos ligados a &odds de relegacion suburbanos, consideramos
que los procesos de desintegracion, la lucha deepalmntra pobres, el rechazo a la autoridad,
los traficos ilegales y la decadencia social irdeen cuanto a procesos organizativos,
constituyen los impactos centrales de los cammog®rios en los escenarios comunitarios de
la argentina contemporanea.

Esta lectura de la trama social urbana, nos muestrauevo escenario de la pobreza
donde los estados nacionales parecerian dedicéasipervision y contencion de la pobreza en
territorios cerrados y en carceles, buscando estuds diversas ‘patologias sociales’ de una
supuesta infraclase, y asi desarrollar medidastipaside control social confinando a estas
poblaciones a los segmentos periféricos del merizdmtoal.

Este movimiento marca un sentido claro de congtinate una sociedad dual y desigual
como consecuencia de la acelerada segregacionbdespgue acumulan desventajas, con bajos
ingresos monetarios y en los territorios guetifasmde los suburbios alrededor de las grandes
ciudades de nuestro pais. Podemos confirmar que cesultado de esta tendencia la pobreza
urbana hoy es mas intensa y concentrada que etétaslas de los ‘60 y "70, alcanzando la
distancia econdmica, social y cultural entre laslgciones urbano de los barrios de relegacion y
el resto de la sociedad, niveles sin precedentes.

Si en los afios 60 y 70, el capitalismo argents® habia caracterizado por la
imposibilidad de generar un mercado de trabajopygela incorporar al conjunto de trabajadores
del interior del pais que migraban hacia los centnddanos en busca de una mejor calidad de
vida, dando por resultado el fendbmeno crecientéadevillas miserias, al fin y al cabo estos
espacios constituian territorios de socializacidm algunas caracteristicas positivas.

La vida comunitaria, la territorializacion compagtalelimitada, la conciencia colectiva
unitaria y la apariciéon de organizaciones de mpadién y representacion de bases amplias,
marcaban claramente las caracteristicas de egtasi@s de relegaciéon donde se construia un
tipo de subjetividad especifica.

A partir de la década de los “80 los procesos threticiacion espacial, las diferentes
composiciones institucionales y demograficas sun@ath posicién estructural y funcién en la
sociedad urbana, convirtieron estos territorios espacios dislocados de los procesos de

modernizacién y movilidad social de la llamada edad urbana.



Podriamos afirmar que el mundo vida de estas cuo@ades, respecto al resto de la
sociedad es claramente una separacion de mundiosjy no de sistemas o estructuras sociales.
Es decir una separacion respecto a vivencias, iexjges Yy relaciones concretas y no a los lazos
sociales que los anclan al conjunto societario fowneza bajo el modo de vulnerabilidad y
exclusién. Es decir que hay procesos simultaneomminos funcionales y causales, en los
cambios acontecidos en las estructuras econénsicaigjes y politicas y las transformaciones de
los espacios urbanos de relegacion social.

Para entender el proceso que se dan en estogsbderirelegacion y reconocer que los
diferencia de lo acontecido en las villas y barpmgpulares de la década de los 60/°70 es
necesario reconstruir las relaciones conexas &ntransformaciones en la vida cotidiana y las
relaciones sociales dentro del espacio urbanoléga&on por un lado; y la reestructuracion del
sistema de fuerzas econdmicas/politicas que exialicanfiguracion particular de clase que el
barrio materializa. Es decir, importan los facteegternos que configuraron el territorio social y
simbdlico dentro del cual los sujetos se defineadgfinen a la comunidad que forman.

Consideramos en este sentido que la dilucidacgolasl condiciones objetivas en que la
identidad se construye se hace necesaria paraabsiarde la experiencia del barrio y sus
maneras incorporadas de précticas y significacion.

Es en ese espacio objetivo y de recursos materialeimbdlicos donde nacen las
estrategias desplegadas por los sujetos para teanssticomo tales. Por otro lado la realidad de
estos barrios como lugar fisico, social y simboBeodefine en gran medida, desde afuera, dado
gue sus habitantes estan cada vez mas desposeidos thedios para producir sus propias
identidades colectivas e individuales.

Entonces, a la hora de describir, analizar y/o prender las condiciones sociales y
mundo vida en los escenarios de relegacion badealemos tener en cuenta:

1.- El barrio, villa, asentamiento, monobloks, ety es simplemente una entidad

topogréfica o agregacion de familias pobres, sina forma institucional, pudiendo

caracterizarse comona formacion socioespacial fundada en la relegadidrzada de
una poblacion negativamente tipificadan un territorio en el cual esa poblacion

desarrolla un conjunto de instituciones especifipasactian como sustituto funcional y

escudo protector de las instituciones dominantda deciedad.



2.- El barrio no es un espacio ajeno. Sus habgardeson una raza distinta de hombres y
mujeres necesitados de una denominacién espeS8ih. Sujetos que tratan de ganarse la
vida lo mejor que pueden en las circunstanciasenque viven. Sus acciones obedecen a
una racionalidad social que hace un balance dexlaariencias pasadas y esta ajustada a
su contexto y posibilidades socioeconémicas inntasligWacquant 1992)

3.- El barrio de relegacién social no padece urspm@nizacion social. Esta mirada
funcionalista y normalizadora desconoce que losnwss estan organizados en forma
diferente, y que esta es respuesta a la necesided, $as estigmatizaciones, rotulaciones
y hostilidades construidas alrededor de él. Estfarorado también en torno a la
competencia y conflictos por los recursos escaSas. habitantes no forman parte de
ningun grupo separado del resto de la sociedadenssren a los sectores menos
calificados de la clase obrera, los que nunca sagom y mantienen lazos familiares o
sociales con ella, los inmigrantes internos y exter jubilados y clase media
empobrecida.

La decadencia de estos espacios urbanos es viaibleartir de observar las
transformaciones de los mismos en lo que respedtaezonémico, lo cultural, lo politico-
organizacional y lo estético. La decadencia y ekiamiento son sintomas de las
transformaciones sociales que ha experimentadotroupais en los ultimos '30 afos. Sin
embargo es la violencia el hecho mas significati@da vida cotidiana, donde el peligro al riesgo
fisico y la aguda sensacién de inseguridad sornkhisadores méas claros del impacto de la
misma. Esta a su vez aparece en combinacion cproliéeracion de armas y el comercio de
drogas ilegales, que marcan un cambio de reglda denfrontacion masculina en las calles.
Esto junto a la expulsion masiva del mercado deajoaasalariado, configuran una situacion
social de alta mortalidad en estos territorios eélegacion. A su vez las viviendas cerradas,
protegidas y enrejadas son la nueva estética qestran estos territorios donde la circulacién

nocturna se fue volviendo cada vez més peligrosa.



Asi las cosas, sus habitantes no solo son indilnaiente mas pobres que sus pares de
hace 40 afios ya que vieron reducidos sus nivedegidd Yy la distancia entre ellos y el resto de
la sociedad se ha ampliado; sino que son mas pebrelsplano colectivo, en tanto residen en un
territorio con una poblacion con movilidad descendey por lo tanto existe una tendencia a la
aislamiento de otros componentes de la sociedadlighe sea de paso los segrega, y por otro
lado no cuentan con instituciones que otrora dalmdurerencia y cohesion al barrio como por
ejemplo las sociedades de fomento que proporcionabarcos limitados pero reales de
movilidad social dentro de un cierto orden interno.

El hiperbarrio de relegacion social ha desarrollada decadencia a nivel organizacional.
La infraestructura organizacional que dio su carade fortaleza comunitaria a los barrios
marginales de la década de los 60 y 70 y sinena instrumento de solidaridad y
movilizacion colectiva se ha marchitado y debilitdas redes de solidaridad y cooperacion.

Asi las cosas, la ligadura perdida, la fragmeatade lo articulado, son el escenario
donde se construye la subjetividad de los barmosetkgacion. El desgarro como efecto de una
l6gica cuya temporalidad es la velocidad y la ini@ied, es una destitucion de consistencias y
una desligadura de anudamientos simbdlicos, siezlddesgarro y la fragmentacion las
manifestaciones mas visibles de lo cotidiano.

En este sentido pareceria que el procedimientaabae dominacién para estos
escenarios de relegacion no es el disciplinamietonalizador de las conductas, sino esta
centrado en estrategias de fragmentacion y comsbrucle heterogeneidades. De esta manera
gueda en evidencia que como diria Zygmunt Baum@@3)? lo especifico del padecer en las
condiciones contemporaneas se relacionan con lagunslad, la desproteccion y la

incertidumbre.

Practicas territoriales, problemas sociales vy igaltpublicas.

Este territorio donde se desarrollan practicasagegiligadas a la sobrevivencia cotidiana,
constituye por sobre todas las cosas un espada sonde estas, como producciones culturales,
imprimen huellas que hacen que el territorio seasttoido apropiado y reapropiado
simbdlicamente.

Estos ambitos publicos son espacios de constnggipoliticas discursivas que pueden
producir politicas publicas que fortalezcan loscpams de ciudadanizacion, y en tanto espacios
publicos, se abre la posibilidad de dar desarmiltstancias de trabajo que interponen un marco

de ruptura a problematicas que se debatian en@sphbiados.



La razon por la cual algunos asuntos se constitagano problemas y otros no, segun
O’Donnell (1976), responde a que ninguna sociedatketla capacidad o los recursos para
atender la lista de problemas, por lo tanto sajarads son problematizados y construidos como
tales. Sin embargo esto no quiere decir de ningugi@era que éstos son los que perjudican de
manera mas intensa o0 a mayor cantidad de g&ngeiendo a Landi (1984)un tema se
convierte en problema cuando se transforma en priggpara la sociedad’plantea asi que esto
dependera de las relaciones de fuerza en un mordetgoninado; siendo el temario publico un
indicador de que sectores han podido construir detarminada hegemonia, en tanto esta se
asienta en la posibilidad de que uno o varios sesteociales puedan definir la agenda publica
por lo menos alrededor de algunas cuestiones.

No obstante, el proceso de construccion de prasesociales es de una gran
complejidad, ya que se ubica en el plano de lo @lictb e involucra la interaccion de sujetos y
discursos. Por lo tanto un andlisis de estos posce®nlleva a trabajar con conceptos que den
cuenta de los procesos de subjetivacion e histiadcgue intervienen en los diferentes conjuntos
sociales a través de la produccion de discursadp ten la definicion, priorizacion o
caracterizacion de lo que se definen en un contaxtm problemas sociales.

La relacién entre los diversos actores y los @olals sociales, esta mediatizada a partir
de procesos socioculturales como las creenciasepaones, historias, identidades, ideologias y
valores. Es a patrtir de la ello que se desarrall@roceso que les permite a los sujetos definir,
ordenar y clasificar el fendmeno social represemtgdlefinir la relacion con él, siendo desde las
condiciones de produccion de los discursos sociglesaparecera la posibilidad de participar en
el debate de definicion de las cuestiones probleasat

Asi, la aparicion o emergencia de una cuestiosyp@ne una correlacion de fuerzas
distinta a la existente anteriormente. Podriamaog dee se constituye un tejido social alrededor
de la problemética con capacidad de instalarld delate politico. Esto implica la construccion
de una contrahegemonia que organiza valores ycdiret la accién politica. En palabras de
Fleury: “...la emergencia de una cuestion es siempre urdication de alteracién en la
correlacion de fuerzas organizada en torno a estiblematica, o sea, s un movimiento en la
lucha por la hegemonia(1997:172)

Consideramos por lo tanto que la intervenciéngsiohal aporta en la recuperaciéon de la
vinculacion de actores que se potencian en la lealsgde resoluciones “politizando” respuestas
y creando organizacion. Fortalecer derechos deadaitia en espacios locales supone avanzar en

procesos de control y gestion democratica de Ih8gas sociales.



Esta linea de trabajo se sustenta en la necesaagkcdnocimiento pleno de los actores
sociales intervinientes en estos d&mbitos microtxidas redes de intercambio y comunicacion
son las que constituyen verdaderos canales delagién que posibilitan la interaccion de los
distintos sectores en torno a reclamos o demand#sales. Redes, que por otra parte varian en
Su permanencia y consistencia: las de parentescgenuo alusion a canales de comunicacion,
intercambio y reciprocidad muy arraigados en sestanigrantes del interior del pais, las
clientelisticas vinculadas especialmente a los aaedes politicos, involucrando el acceso
"preferencial” a ciertos recursos del estado mizdidbs por intereses politicos o electoralistas,
las asistenciales desplegando una serie de pactesale los efectores de las politicas sociales
hasta las acciones ligadas a grupos religiososr yilimo, las de tipo relacional que aluden a la
existencia de canales inorganicos y espontaneasteteambio y circulacion de la informacion
gue permiten el acceso a bienes y servicios.

La relacion entre mediadores y beneficiarios seribps en el marco de complejas
relaciones de interaccion. Las situaciones diveteapobreza, las restricciones en la busqueda
de recursos generan un proceso de segregacidoriatripor lo que resulta significativo como
se refuerza la figura del mediador ya que él cuemtamas posibilidades de buscar recursos, de
acceder a informacion clave y de establecer viscestratégicos.

Estos aspectos presentan una relacion complagleatconjuntos sociales y los recursos
puestos en circulacion desde el estado. Involugpgreencias que van mas alla de lo que se
considera como clientelismo. Experiencias que it la trama asociativa y a la historia de la
comunidad, los modos en que las familias y los ggupsuelven los problemas de ausencia de
alimento, ingreso y trabajo.

Acerca de la intervencién los escenarios comunigate relegacion social.

Desde la perspectiva de intervencion que estartargepando, la intervencion en los
espacios comunitarios referidos se relaciona c@mehtos integradores, organizadores y
simbdlicos que aporten a los procesos de recomgiruae las identidades barriales. Asi la
intervencion se construye en los procesos de eaigor de dispositivos integradores como

punto de partida en la organizacion barrial.



En esta linea coincidimos con Carballeda (2002nda nos plantea lo solidario, lo
histdrico y lo ludico expresivo como estrategiag glireccionan los procesos de intervencion
comunitaria. Mientras lo solidario nos permite almrea las formas constitutivas del espacio
comunitario en términos de reciprocidades e intelgas, entendiendo nuestras intervenciones
como dispositivos de reconstruccion de solidaridade una trama social fragmentada, la
dimensién de lo historico nos permite acceder gtosesos organizativos locales, descubriendo
potencialidades de organizacion y ubicando la hetale los sujetos en una linea de
recuperacion de lo propio.

A su vez, lo ludico expresivo al fundar un orderemto nuevo, implica desarrollar
actitudes y conductas diferentes a las cotidianasocmaneras de relacion. Es decir, significa
generar nuevas preguntas, inquietudes y forma®ldeignarnos con los otros, lo que podria
posibilitar aumentar confianzas en las propias cidpdes y recuperar lazos sociales debilitados
y/o perdidos. Lo creativo aparece como sustentoramnstruccion de la identidad y
fortalecimiento de la ciudadania.

Se trata entonces, de crear-recrear espacios deergr@ posibilitando la toma de
decisiones de manera participativa fortaleciendodiatintas redes de solidaridad. Ello implica
gue los actores sociales se conviertan en un fdetpresion hacia las instancias direccionadoras
de la sociedad, presion tendiente a hacer quenkavamcia social se logre de manera cada vez
mas incluyente. Es asi como entendemos la dimem&dio politico en el marco de nuestras
intervenciones.

Al igual que Aquin (2002), consideramos que losedeos sociales constituyen
habilitaciones para el ejercicio de la ciudadan@mno el desarrollo de capacidades, y por lo
tanto presuponen la constitucion de actores quergahespacio politico. Nuestra practica nos
muestra la amenaza permanente contra la ciudasaciad proceso que para Aquin es entendido
como practicas de desudadanizacion, y que al interior del Trabajo 8bse manifiestan como
neofilantropia

Se trata entonces de que nuestras practicas @mrek las organizaciones sociales de
base territorial, develen las practicas de desdawiaacion, como pérdidas de identificacion,
con las instituciones representativas de los desede ciudadania. La intervencion se ve asi
posibilitada de avanzar en la reconstruccién deldaes significativos que atraviesan a los
diferentes grupos y desde ahi desarrollar estestegn vias de desarticular los discursos

estigmatizantes, rotuladores y naturalizados aadas problemas sociales.



Desde esta perspectiva, planteada por la catedaadpaarrollar practicas de formacién
en ambitos de relegacion comunitaria urbana, ceresidos que debemos orientarnos a la
articulacion, la creacion y la reconstruccion deotavinculantes. Nuestras acciones dirigidas
hacia el fortalecimiento de proyectos comunes icapdil desarrollo de mecanismos que apunten
a la concertacion colectiva y la creacion de peastinnovadoras.

Para ello se requiere crear-recrear espacios debdencuentro de las distintas
organizaciones con base territorial en donde haersias acciones, sentidos, opiniones se pongan
en comun y evalten posibilitando la toma de desesode manera participativa. Participacion
entendida como mecanismo de identificacién y fediahiento de actores colectivos recreando
redes de solidaridad.

En este sentido la construccién-reconstruccionadesl se concreta tanto en acciones
enfocadas a soluciones muy puntuales referidasaasejm del espacio publico y colectivo,
creacion y obtencion de recursos, acciones regasateducativas , de promocion de la salud etc,
pero también en acciones de mas largo alcanceiaedatas con la consolidacién de la
organizacion de las asociaciones, cooperativabes|yroyectos sociales. que se orienten hacia
la comunicacion, la reflexion y la concertacion.

La participacion comunitaria se asume entonces cdaso acciones desarrolladas
colectivamente por los sujetos en la busqueda tiecisnes a las necesidades de su vida
cotidiana. Estas acciones estan vinculadas directena la necesidad de transformacion de las
condiciones de vida mediante propuestas que inmiucno soélo las percepciones,
conocimientos, expectativas y necesidades de tegramtes de las comunidades, sino también
orientadas hacia el desarrollo de procesos de @auii@ny auto-organizacion.

Entendemos que el aporte desde nuestras pracndesrsitarias se sitla en la lectura
profesional de las condiciones de vida en el tefat en las practicas y estructuracion de
proyectos comunitarios, y en la recuperacion déiséoria de los procesos de organizacion
barrial. Esto implica fortalecer las diferentesa&sigias desplegadas para el enfrentamiento de
los problemas sociales en el &mbito comunitarioajsa vez genere la produccién de un saber
especializado y aporte efectivamente a la consonidade la construccion - reconstruccion del

tejido social.
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A partir de la experiencia desarrollada desde l@edecd de Trabajo Social Il nos
orientamos hacia la consolidacion de proyectos odtamios que enmarquen tanto las practicas
de formacion profesional como asi también proyectesextension universitaria. Por ello
consideramos necesario vincular fuertemente, lastipas de formacion profesional con las
acciones y proyectos llevados a cabo desde lasediés organizaciones sociales de la regién
orientados a la promocidn, recuperacion y protecde los derechos que impliquen conjugar el
esfuerzo de distintos actores para potenciar aesiode caracter asociativo, con una
direccionalidad centrada en la construccion decitndadania autbnoma.

Para ello la Céatedra se fue fijando fundamentalematds objetivos: Por un lado,
vinculado al proceso de formacion, generando urgs® de insercibn comunitaria a nivel
institucional, en vinculo con las organizacionesignitarias a fin de aprehender la dinamica de
su funcionamiento y capacidad de construccion dada; y por otro, vinculado a la
transferencia, aportando al fortalecimiento deda®rsas organizaciones sociales y redes de
accion colectiva.

Este direccionamiento tedrico nos permite pensaategias de intervencion que desde
eje organizaciones sociales-practicas territordptdgicas publicas fortalecezcan el desarrollo de
la ciudadania a partir de la participacion comuigten la construccion de los problemas

sociales y la instalacion en la agenda publica.
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